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1 EINLEITUNG

1 Einleitung

SIRENE112 ist ein Produkt aus Bayern. Es wird von aktiven Feuerwehrmitglie-
dern entwickelt und dient zur Optimierung der Informationsverteilung im Ein-

satzfall.

1.1 Ansprechpartner

Vertrieb und Service:
Ansprechpartner fiir Vertrieb und Service finden Sie unter:

www.sirenell2.com

Entwicklung:

PUTZHAMMER IT

Johannes Putzhammer

Reuten 10

D-83367 Petting

E-Mail: entwicklung@sirenel12.com

inet: http://www.putzhammer.net

Vertrieb / Service:

MSN Handel

Stefan Maier

Unteraschau 12

D-83329 Waging

E-Mail: vertrieb@sirenel12.com
inet: http://www.msn-handel.de
tel: +49 8681 4778662

Fachhandelspartner finden Sie unter:
http://service.sirenel12.com
SIRENE112 gibt es nur im Fachhandel!



2 ALLGEMEIN

2 Allgemein

2.1 Beschreibung

SIRENE112 ist ein Kleinstcomputer zur Alarmierung fiir Feuerwehren, Wasser-
wachten und Rettungsorganisationen.

An STRENE112 koénnen Netzwerk, Drucker, Monitor und ein Modem angeschlos-
sen werden. Die SIRENE112-Software befindet sich auf der mitgelieferten SD-

Speicherkarte. Updates mit Optimierungen erhalten Sie kostenlos!

2.2 Technische Daten

e Kleinstcomputer

e ARMV11 700 MHz

e 512 MB Arbeitsspeicher

e Ethernet 10/100MBit Anschluss

e HDMI Monitorausgang, 2x USB 2.0 Anschluss
e SD-Kartenanschluss fiir SDHC Karten

e V92 USB Modem

2.3 Voraussetzungen

Analoger Telefonanschluss oder Telefonanlage mit analoger Nebenstelle.

SIRENE112 kann parallel zu einem bestehenden Faxgerét angeschlossen werden.
SIRENE112 erkennt den Absender. Wenn es sich beim Fax-Absender um das
Alarmfax der ILS handelt wird die Alarmkette ausgelost. Bei allen anderen Fax-
Absender wird Thnen dieses Fax als E-Mail mit PDF-Anhang weitergeleitet. Die

Alarmierung wird dabei nicht ausgelost.



2 ALLGEMEIN 2.4 Funktion

2.4 Funktion

Bei einer Alarmierung erhélt die Rettungsorganisation iiber die Integrierte Leit-
stelle (ILS) ein Fax. Dieses wertet SIRENE112 aus und bereitet diese Daten in

maschinenlesbare Informationen auf.

Abbildung 1: FLYER SIRENE112 Vorderseite

Abbildung 2: FLYER SIRENE112 Riickseite
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2.5

Vorteile

Niedriger Stromverbrauch (ca. 5 Watt)
Extrem stabiles System

System bereits vorkonfiguriert
Uberwachungs-SMS an Thre Administratoren
Keine zusitzliche PC-Hardware notig

Verschliisselte Internetkommunikation und gegen Fremdzugriff geschiitzt

SIRENE112 spart ca. 2006[] nur an Stromkosten pro Jahr im Vergleich zu

einer PC-Losung
Updates mit Optimierungen werden Thnen kostenlos iiberlassen.

SIRENE112 entwickelt sich sehr schnell weiter. Die Entwicklung wird von

unseren Kunden vorangetrieben. Sie profitieren bei jedem Update davon!
SIRENE112 lduft wartungsfrei

SIRENE112 kann von jedem installiert werden der ein Telefon anschlieflen

kann!

SIRENE112 lduft auf SD-Speicherkarte. Bei einem Defekt (Blitzeinschlag
etc.) senden wir Thnen vorab ein Tauschgerét, Sie entnehmen Ihre SD-
Speicherkarte mit Threr Konfiguration und SIRENE112 ist nach 5 min wie-

der einsatzbereit!

Hohe Ausfallsicherheit: Schneller und einfacher Austausch im Schadensfall.
Sie erhalten ein neuwertiges Gerét und schicken anschliefend das defekte
Gerét zuriick. Der Austausch dauert in der Regel ca. 2 Werktage. Innerhalb

der Gewiéhrleistungszeit ist der Austausch kostenlos.

Individuelle Modulprogrammierung: Sie haben einen speziellen Wunsch?
SIRENE112 ist softwareseitig modular aufgebaut und kann um spezielle

Funktionen fiir Thre Feuerwehr erweitert werden. Fragen Sie uns!

!Berechnungsgrundlage: PC mit 100 Watt Verbrauch und Stromkosten von 0,28€ brutto
(Eon Bayern Grundversorgung)
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3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN

3 Ausgabe/Verteilung der Daten

Mit SIRENE112 stehen IThnen verschiedenste Wege zur Datenausgabe und Da-

tenverteilung zur Verfiigung.

3.1 SMS mit Einsatzdetails

Aus dem Fax der ILS werden alle elementaren Informationen ausgelesen und in
einer SMS eingetragen. Die generierte SMS kénnen Sie iiber verschiedene Provider
(z.B. rettalarm.de, groupalarm.de oder sonnenburg.de)ﬂ an alle aktiven Mitglieder
Ihrer Rettungsorganisation weiter verteilen. Ab Version 2014.1 ist es moglich
direkt iiber SIRENE112 ohne die Benutzung eines Vermittlungsdienstes an alle
aktiven Mitglieder die SMS zu iibermitteln. Dazu miissen Sie nur ein Konto bei

smscreator.de anlegen.

Alarmierung SIRENE112 Di., 29. Okt 20:22
ALARM FF PETTING
20:5623.09.13
S:Reuten 10
0:83367 Petting
Was: Keller unter Wasser

Abbildung 3: SMS Beispiel

Modemauswahl

Welches Modem ist angeschlossen (Auf Modem aufgedruckt)
Moegliche Optionen sind:

"USR” fuer U.S. Robotics

"TRENDNET” fuer TrendNet

# z.B.: SIRENE112MODEM="TRENDNET”

SIRENE112MODEM="TRENDNET”

# Administration — Handynummern

# Sie haben mehrere Administratoren?

# Einfach SIRENE112ADMINI1="Nummerl , Nummer2, Nummer3” vergeben .
# Muss immer ohne Landeskennung eingegeben werden! (ohne +49!)
# z.B. SIRENE112ADMIN1="0160123456"

SIRENE112ADMIN1="01705657641"

# UeberwachungsSMS an Administratoren
# Hier koennen Sie einstellen ob und wie oft Sie eine SMS erhalten , dass
# SIRENE112 ordnungsgemaess funktioniert

# Bei jedem Neustart von SIRENE112 wird immer an die Administratoren eine

2weitere Anbieter moglich




3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN 3.1 SMS mit Einsatzdetails

SMS versandt. (Stromausfall etc.)

”d” taegliche Ueberwachungssms

"w” woechentliche Ueberwachungssms

"m” monatliche Ueberwachungssms

#

#

# 70” keine Ueberwachungssms

#

#

#

SMSUEBERWACHUNG="w"

SMSTEXTUEBERWACHUNG=" STRENE112 _by PUTZHAMMER._IT _up_and .running!”

LU g g ) g g g g ) g ) ) ) g ) ) )
LA i IR

# Abschnitt 2 — SMS Verarbeitung

# Ueber was sollen die SMS versandt werden?

# MODEM oder INTERNET?

# Entscheidungshilfe:

# MODEM: langsam (31sec/SMS) und sicher

# INTERNET: schnell (<1 sec) und nicht ganz so ausfallsicher
# z.b: SMSVERSAND="MODEM” oder SMSVERSAND="INTERNET”

SMSVERSAND="MODEM”’

# Folgende drei Variablen sind nur einzustellen wenn Sie
# ueber das Internet die SMSn versenden wollen.
# Dazu muessen Sie ein Konto bei smscreator.de anlegen

# und mit einem SMS-Kontingent versorgen.

SMSCREATORUSER="PUSMSC12345678"
SMSCREATORPASSWORT="PASSWD”
SMSCREATORABSENDER="01705657641"

# Hier koennen Sie die SMSArt hinterlegen.

# 7187 = Versand mit eigenr Absender Handynr (Standard) ca. 1l4ct
# 72”7 = Flash—SMS — wird auf dem Zielgeraet sofort angezeigt

# 76”7 = Mit wechselndem Absender. Aber guenstig ca. 7ct

SMSCREATORSMSART="18"

# Einlieferung und Verteilung durch Rettalarm oder anderen Anbieter

# Zur Verteilung der generierten Alarmsms empfehlen wir

# Rettalarm.de, GroupAlarm.de oder sms.sonnenburg.de.

# Diese Anbieter verteilen die generierte AlarmSMS schnell und guenstig

# an alle Handy—Empfaenger.

# SMS Einlieferungszentrale — Wo geht die SMS zur Alarmierung hin?
# Muss ohne Landeskennung eingegeben werden! (ohne +49!)

# z.B. SMSEINLIEFERUNGALARMIERUNG="0160123456"
#SMSEINLIEFERUNGALARMIERUNG="016094816136"

SMSEINLIEFERUNGALARMIERUNG=" 01705657641"

# Damit nicht jeder eine Alarmsms ausloesen kann muss das Passwort und die
# Gruppe der zu alarmierenden Kameraden angegeben werden.

# Diese koennen Sie bei Threm Alarmierungsanbieter hinterlegen.

# Diese besteht meisst aus einer

# vierstelligen Pin und einer Gruppe z.B. 71234 0”

10




79

80

81

82

3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN 3.1 SMS mit Einsatzdetails

PREFIXEINLIEFERUNGALARMIERUNG=" 1234 .0"

# SMS Textbegrenzung

# OrtLaenge / StrLaenge / WasLaenge auf ”"X” setzen = Keine Kuerzung

# OrtLaenge / StrLaenge / WasLaenge auf "0” setzen = Zeile wird nicht ausgegeben
# OrtLaenge / StrLaenge / WasLaenge auf NUM setzen = Kuerze auf NUM Zeichen

# Bsp.: OrtLaenge="6"

#

# Moegliche Werte fuer ZEITFORMAT:
— 7ALLES” 23:23 23.01.13

— 7ZEIT” = 23:23

— "DATUM” = 23.01.13

#
#
#
#

OrtLaenge="X"
StrLaenge="X"
WasLaenge="X"
ZeitFormat="ALLES”

Sie konnen wihlen ob die generierte SMS iiber das mitgelieferte Modem ver-
sandt werden soll oder ob der SMS-Versand iiber den Webdienst smscreator.de
erfolgen soll. Der Vorteil bei Versand iiber den Webdienst smscreator.de ist die
Geschwindigkeit! Damit konnen Sie SMS (egal wie viele Empfénger) unter einer
Sekundd?| versenden! Um den Webdienst von smscreator.de nutzen zu kénnen,
miissen Sie ein Konto bei smscreator.de anlegen und Ihr smscreator.de Konto
mit einem SMS-Kontingent aufladen. Anschliefend kénnen Sie die Anmeldeda-

ten im Konfigurationsfile alarmserver.conf eintragen.

3Der Zeitwert von unter einer Sekunde bezieht sich darauf, wie lange SIRENE112 zur Ver-
arbeitung der Information benéttigt und diese Information bei smscreator.de einliefert. In der
Praxis kénnen Sie von ca. unter 10 Sekunden ausgehen, bis die SMS auf Ihrem Handy eintrifft.
(Abhéngig vom GSM Netz).

11
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3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN 3.2 Mehrfachausdruck auf Drucker

3.2 Mehrfachausdruck auf Drucker

Uber einen angeschlossenen Netzwerkdrucker oder USB-Drucker kénnen Sie das
Einsatz-Fax mehrfach ausdrucken lassen. Durch diese Funktion hat bereits jedes

Einsatzfahrzeug alle Einsatzdetails auf Papier dabei.

TN I RN I NIRRT TR IR R TN NI  R TR IR I R IR TR N R RV TR TN
T T T T I 1T 11 1 1 11 11 1 11 1117 Drucker T AT T T T AT AT T T AT 1 11 11 11 1 1 11 11 11 1 1 11 11 11111117

# Anzahl der Ausdrucke auf Standarddrucker
# AUSDRUCKE="0" — kein Ausdruck
AUSDRUCKE=" 3"

Mit dieser Variable kénnen Sie die Stiickzahl der gewiinschten Ausdrucke pro
Alarmierung festlegen. Hierbei wird 1:1 das eingehende Alarmfax ausgedruckt.
Der Ausdruck findet immer iiber den eingestellten Standarddrucker statt. Die

Einstellungen finden Sie im Kapitel Einrichten Netzwerk- oder USB-Drucker.

3.3 Mehrfachausdruck auf zweiten Drucker

Ebenso kénnen Sie einen 2. Drucker im System einbinden. Siehe fiir die Konfigura-
tion Kapitel Einrichten Netzwerk- oder USB-Drucker. In der Konfigurationsdatei
alarmserver.conf miissen Sie den Namen des zweiten Druckers hinterlegen und

die Anzahl der gewiinschten Ausdrucke.

Achtung! Der erste Drucker wird als Standarddrucker im System hinterlegt.
Der Name des 2. Druckers muss genau so angegeben werden wie er tatsdchlich

im Drucksystem hinterlegt ist!

SRl b bl D Dy CK e bbbttt i il et
# Anzahl der Ausdrucke auf 2. Drucker

# AUSDRUCKE2="0" — kein Ausdruck

NAMEDRUCKER2=" Brother _HL2250_Einsatzleitung”
AUSDRUCKE2="1”

12




3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN 3.4 E-Mail mit PDF im Anhang

3.4 E-Mail mit PDF im Anhang

Zur Auswertung, Archivierung und fiir die Benachrichtigungen weiterer Personen
konnen Sie das Alarmfax als PDF via E-Mail verteilen. Die E-Mail-Adressen
werden in der zentralen Konfiguration hinterlegt. Die E-Mails werden automatisch
iiber das TLS-Verfahren verschliisselt.

TR R TR IR TR MNad : LU g g ) ) g ) )
T T T 1T 11 1 11 1111 11 1177 E-Mail-Verteiler T AT T T AT T 1 1 11 111111 17 11

# Einzelne E-Mail—-Empfaenger mit Komma trennen
EMAILVERTEILER="hannes@putzhammer . net ,commander2@sirenell12.com”

Sie konnen beliebig viele E-Mail-Empfanger hinterlegen, achten Sie jedoch auf die
Giiltigkeit der E-Mail-Adressen. Die E-Mails werden iiber einen sicheren Server
von PUTZHAMMER IT versandt. Somit haben Sie den Vorteil, dass keine Fehl-
konfiguration des SM'TP mit TLS stattfinden kann. Die E-Mails werden nicht auf
unserem E-Mail-Server gespeichert!

Bei jedem Neustart von SIRENE112 werden wichtige Informationen wie IP-
Adresse, Hostname und Lizenznummer {ibermittelt. Somit sollten auch die 6rtlichen
Administratoren eingetragen sein. Im Alarmfall werden, wie bei SMS mit Ein-
satzdetails, alle wichtigen Informationen direkt im Text {ibertragen. Zusétzlich
befindet sich im Anhang das Alarmfax als PDF. Wenn Sie den Faxdispatcher
aktiviert haben, werden zusétzlich Faxe, die nicht von der ILS stammen, an diese

E-Mail Adressen versandt.

Achtung! Denken Sie an den Datenschutz! Nehmen Sie auch hier nur E-Mail-

Adressen auf, die unmittelbar zur Diensterfiillung beauftragt sind!

13
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3.5 Faxausgabe an weitere Faxgerite

Mit dieser Funktion konnen Sie das Alarmfax an weitere Faxempfanger versenden.

AR Fax W eiterleitung HHAAHRRHAAAFHHAATTH
FAXWEITERLEITUNGI=" 08686984883

FAXWEITERLEITUNG2=""

FAXWEITERLEITUNG3=""

Nach dem Abarbeiten der zeitkritischen Funktionen - wie SMS-Versand und
GoogleTalk-Versand - kann in diesem Abschnitt das eingehende Alarmfax an
weitere Faxgerédte gesandt werden. Hier kann sogar eine zweite SIRENE112 ein-
gestellt werden. Somit konnen Sie weitere Standorte mit SIRENE112 versorgen.
Alternativ konnen Sie auch weitere SIRENE112-Standorte der ILS melden.

14
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3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN 3.6 Monitoranzeige mit Einsatzdetails

3.6 Monitoranzeige mit Einsatzdetails

Uber den HDMI-Ausgang konnen Sie einen Monitor bzw. Fernseher direkt an-
schliefen. Dort werden alle Einsatzdetails und eine Landkarte ausgegeben. Der
Fernseher wird dabei automatisch bei Alarmeingang aktiviert und nach einer frei

einstellbaren Zeit wieder deaktiviert [

LU g g g g g ) g ) ) ) g ) )
L L i i T IR

# Abschnitt 3 — Einstellungen fuer Ausgabe auf Fernseher

# HDMI Ausgabe aktivieren?

HDMI_ENABLE=yes
# Wo liegen die HIML Daten fuer die Anzeige.
HDMI HTMLDIR=" /home/hal /html”

# Wie lange soll die Alarmmeldung angezeigt werden? Zeit in Sekunden.
# 3600 = 1 Stunde

HDMITIMEOUT=1200
# Wie weit soll der Kartenausschnitt vergroessert werden? Zoom—Faktor.
HDMIMAPZOOM=15

# Kartentyp
# Stellen Sie ein welchen Kartentyp Sie anzeigen wollen in dem sie die
# folgende Variable auf "LANDKARTE” (Standardeinstellung) oder "HYBRID”

# (Satellitenbild m. Strassennamen) setzen
HDMIMAPTYPE="HYBRID”

# Fahrzeugauswertung fuer Monitor.

# Bitte tragen Sie hier Ihren Ortsnamen der Organisation ein. Es werden

# alle Fahrzeuge etc. auf dem Monitor angezeigt die diesen Namen beinhalten.
# ILSFAHRZEUGE="X” —> Alle Fahrzeuge (auch von anderen Feuerwehren)

# werden angezeigt .

# ILSFAHRZEUGE="Petting”

ILSFAHRZEUGE="X"

# Ortsnamenunterdrueckung fuer Google—Maps.

# Bitte tragen Sie hier die Ortsnamen ein, die bei der Google—Maps Suche
# unterdrueckt werden sollen. Dies kann notwendig sein, wenn von der ILS
# sehr ausfuehrliche Ortsbezeichnungen verwendet werden.

# Mehrere Ortsbezeichnungen werden mit einem Semikolon ’;’ getrennt.

# ORT_BLACKLIST="Musterdorf; Oberstadt ; Knuffingen”

ORT_BLACKLIST=""

4Nur méglich mit freigegebene Modellen

15




3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN 3.6 Monitoranzeige mit Einsatzdetails

Ebenso konnen Sie die Darstellungsart frei wihlen. Entweder nehmen Sie die
klassische Kartendarstellung oder Sie nutzen die Moglichkeit der hybriden Dar-
stellung (Satellitenbild mit Strafilennamen). Mit der Variable ORTBLACKLIST
konnen Sie gewisse Orte ausschlieen. Beispielsweise werden in manchen Land-
kreisen in der Adresszeile Seen oder Gewésser mit angegeben. Dies kann zur Folge
haben, dass die Googlekarte keine eindeutige Adresse auflosen kann. Alle ange-
gebenen Orte in dieser Variable werden in der weiteren Verarbeitung ignoriert.
7.B. Erlstatt Chiemsee

ORT_BLACKLIST=" Chiemsee”

Ergebnis Ort = Erlstétt

16




3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN 3.6 Monitoranzeige mit Einsatzdetails

Auf dem Monitor werden alle wesentlichen Einsatzdetails auf der linken Bild-
schirmseite dargestellt. Auf der rechten Seite erscheint eine GoogleMaps Karte

mit dem Einsatzort. Sollte die Zuordnung des Einsatzortes iiber GoogleMaps

Abbildung 4: HDMI-Alarmbildschirm

nicht eindeutig moglich sein - wegen z.B. fehlender Hausnummer - wird auf der
GoogleMaps Darstellung unter Umsténden ein falsches Ergebnis oder eine schwar-
ze Grafik ausgegeben. Nur bei einer eindeutigen Zuordnungsmoglichkeit wird eine
korrekte Karte ausgegeben.

Bitte verlassen Sie sich bei IThren Einsidtzen stehts auf die angezeig-
te Textinformation oder auf das Fax. Die Kartendarstellung dient zur
Orientierung im Gelinde und als Navigationssystem in Verbindung des
Moduls SIRENE112-WebView-Service(SWS).

Achtung: Benutzen Sie nur die als Zubehor angebotenen Monitore bzw. Fern-
sehgeréte. Diese wurden von unserem Entwicklungsteam getestet und freigege-
ben. Bei anderen Modellen ist keine Funktion der Ein- und Abschaltautomatik
gewihrleistet. Ebenso kann es zu Schéden an einem nicht freigegebenen Fernseh-

gerdt kommen!

17



3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN 3.7 Multi-Monitoranbindung (Option)

3.7 Multi-Monitoranbindung (Option)

Eine Master-SIRENE112 kann beliebig viele Slave-SIRENE112 ansteuern. Jede
Slave-SIRENE112 zeigt auf dem direkt angeschlossenen Fernsehgerét die gleichen
Alarminhalte an wie auf der Master-SIRENE112. Die Kommunikation findet aus-
schliellich iiber Thr Netzwerk statt.

Nutzen: Uber diese Option kénnen Sie z.B. Einsatzzentrale, Umkleiden und
Fahrzeughalle mit der gleichen Alarmmeldung versorgen. Am Standort des Fern-

sehgerites benotigen Sie einen Netzwerkanschluss und 230V.

HDMI- HDMI-
Fahrzeughalle Fahrzeughalle
(vorne) (hinten)
s112- s112- 5
Slavel jjyl Slave2 [
Metzwerk |
| Modem S112- S112-
/__]]][[ﬂl SIaveBm[m Slaveﬂlmm]
TK- S112-
Anlage Master
Umkleide Umkleide
(Herren) (Damen)

Abbildung 5: Beispiel Multi-Monitoranbindung

In der SIRENE112-Master Konfigurationsdatei alarmserver.conf muss nichts
gesondert konfiguriert werden. In den jeweiligen Slaves muss die Variable BE-

TRIEBSMODUS auf SLAVE eingestellt werden.

BETRIEBSMODUS="SLAVE”

Die Master-SIRENE112 findet bei einem Systemstart alle Slave-SIRENE112
selbsténdig. Ebenso wird einmal pro Tag automatisch nach Slaves gesucht.
Nach einem Stromausfall starten alle SIRENE112 gleichzeitig. Die Master-SIRENE112
wartet bei Stromausfall ein paar Minuten mit dem automatischen Suchlauf. Da-
mit wird sicher gestellt, dass alle Slave-SIRENE112 bereits gestartet sind und in
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3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN 3.7 Multi-Monitoranbindung (Option)

der Master-SIRENE112 zuverléssig registriert werden.

Wichtig: Alle SIRENE112 miissen sich am gleichen Router und im gleichen
Subnet befinden!

19



S

© W 9 O

10
11
12
13
14

16
17

3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN 3.8 GoogleTalk

3.8 GoogleTalk

Alarmieren Sie vollig kostenlos! GoogleTalkﬂ ist vergleichbar mit WhatsAppﬂ Wie
bei der Funktion SMS mit Einsatzdetails werden alle wichtigen Informationen an

die Smartphones ausgeliefert. Rasend schnell und absolut kostenlos.

TRTRTRTRIRTRTNI R T NI INTRTNTRT] H TR IR TN TR TN TR TN
AT AT 1 11 11 111 11 1117 GOOgleTalk Anblndung T AT T A 1 11 111111 11

# Versand an GoogleTalk User
# Googleuser ueber dem die Alarmmeldung verteilt wird
GMAILUSER="sirenel 12 . petting”

# Googledomain googlemail.com oder gmail.com

GMAILDOMAIN=" gmail . com”

# GoogleTalk Server
GMAILTALKSERVER="talk . google .com”

# Passwort des Users
GMAILPASSWORT="IhrgooglePasswort”

# Empfaengerliste Achtung: nicht mit komma trennen
# sondern jeweils ein Leerzeichen!

GMAILEMPFAENGER=" commander . petting@googlemail .com_commander2. petting@gmail . com”

3.8.1 Kopplung Google-Account

Um iiber GoogleTalk Nachrichten versenden zu konnen miissen Sie ein eigenes
GMail-Konto einrichten und dieses Konto mit den gewiinschten E-Mailadressen

des Google-Kontos verkniipfen.

s 'S ™~ |

Hannes Putzham...

Abbildung 6: GoogleTalk

1. Gehen Sie dazu auf Google und erstellen Sie ein neues Konto. Z.B. sire-

nell2.Feuerwehrxyz@gmail.com

2. Loggen Sie sich auf Ihrem PC unter diesem neuen Konto ein und unter

"Kontakte suchen”geben Sie alle gewiinschten GoogleTalk-E-Mail Adres-

5GoogleTalk ist ein Produkt der Google Inc.
5WhatsApp ist ein Produkt der WhatsApp Inc.
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3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN 3.8 GoogleTalk

sen ein. (Dadurch werden nun Einladungen versandt! Diese miissen vom

Empfénger bestitigt werden!)

3. Wenn der Empfianger Thre Einladung bestétigt hat, kénnen nun an diese
Zieladresse die Alarmmeldungen direkt durch SIRENE112 versandt werden.

Dass der Empfinger Thre Einladung akzeptiert hat erkennen Sie dadurch,
dass in der Kontaktliste nun diese Zieladresse mit dem aktuellen Empfangsstatus
erscheint. Nun konnen Sie sich wieder aus Threm Gmail Account ausloggen.

Hilfe bei Problemen / Die Nachrichten werden nicht zugestellt!

e Offnen Sie die Ports in Ihrer Firewall bzw. Router: 5222 TCP, 5223 TCP,
5269 TCP, 5298 TCP/UDP, 8010 TCP, 443 TCP/UDP, 80 TCP

e Hinterlegen Sie in Threm DNS / DCHP / Router folgenden Hostnamen:
SIRENE112 bzw. SIRENE112-Seriennumer z.B. SIRENE112-20a5d816]

e Fine feste Zuordnung der IP-Adresse ist sinnvoll.

"Der genaue Hostname wird Thnen durch die Start-SMS und Start-E-Mail mitgeteilt.
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3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN 3.9 SIRENE112-WebView-Service

3.9 SIRENE112-WebView-Service

Alle Details aus der Monitoranzeige stehen Ihnen nun weltweit zur Verfiigung. Sie
konnen mit jedem internetfihigen Gerdt (Computer/Tablet/Smartphone) direkt
unter www.sirenel12.com den aktuellen Alarmierungsstatus Threr SIRENE112
abrufen. Thr Bereich ist mit einem frei einstellbaren Benutzernamen und Passwort

geschiitzt. Ebenso ist die Navigation zum Einsatzort mit einen Klick méglich.

Beispiel: http://www.sirenel12.com/alarm/demo

Im Auslieferzustand ist diese Funktion deaktiviert.

# Dienst aktivieren/deaktivieren.

# Mit dieser Variable steuern Sie die Nutzung des Sirene Web Services mit dem
# die Alarmanzeige auf mobilen Endgeraeten (Smartphone/Tablets) aufgerufen

# werden kann.

# SWS_DIENST="AUS” —> Dienst ist deaktviert.

# SWS_DIENST="EIN” —> Dienst ist aktviert.

SWS_DIENST="AUS”

# Zugriffskontrolle

# Aus Datenschutzgruenden sollten Sie Ihren Sirene Web Service mit einer

# Zugangskontrolle versehen, damit nicht unbefugte Personen Einsicht in die
# Einsatzdetails erhalten.

# Vergeben Sie dazu einen Benutzernamen und ein Passwort. Diese muessen Sie

# auch all jenen mitteilen, die den Sirene Web Service nutzen duerfen.

SWS_USER="sws”
SWS_ PASSWORT=" sws”

Den Link zu IThrem Bereich finden Sie bei jeder Alarm-E-Mail und GoogleTalk-
Mitteilung. Ihr Link setzt sich wie folgt zusammen:
http://www.sirenel12.com/alarm/00000000IhreSeriennummer/

Beispiel: http://www.sirenel12.com/alarm/00000000b223ecc1/

Ihr Link bleibt immer gleich! (Statischer Link)
Tipp: Speichern Sie diesen Link auf dem Desktop Ihres Smartphones, Tablet
und Computer ab. Somit sind Sie immer nur einen Klick vom aktuellen Alarmie-

rungszustand entfernt. Wie das bei Threm Gerét funktioniert, erfahren Sie vom

Geriétehersteller oder mit Hilfe der Google-Suche.
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Abbildung 7: SWS-Demo-PC

Abbildung 8: SWS-Demo-Smartphone

Unter einer gewissen Seitenbreite wird die Ansicht automatisch auf Smartphone/Tablet-
Darstellung umgestellt. In dieser Ansicht finden Sie rechts neben der Adresse
einen Kartensymbol. Wenn Sie dieses betétigen, wird automatisch IThre installier-
te Navigations-App gestartet.
Die Anzeige funktioniert unter allen géngigen mobilen Betriebssystemen: Goo-
gle Android, Apple iOS, Blackberry und Microsoft Windows Mobile.

23



[un

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

33
34

36
37
38

3 AUSGABE/VERTEILUNG DER DATEN 3.10 ZVEI (Option)

3.10 ZVEI (Option)

SIRENE112 mit Option ZVEI besitzt 5 digitale Einginge und einen digitalen

Relaisausgang.

Sie konnen 5 verschiedene Alarmgeber an die Alarm-Eingéinge anschliefen.
Bei geschlossenen Zustand eines Alarmgebers konnen 5 verschiedene SMS- und
E-Mail-Empfangerlisten informiert werden. Der Alarmtext ist frei fiir jeden Ein-

gang konfigurierbar.

Die separate Konfigurationsdatei finden Sie unter /config/zvei.conf.

LI g g g ) g ) ) g )] ]

T T T AT AT T T T T T A 1 1T 11 1 T T AT AT AT AT T 1 11 A 1 17 17 11 1 11 1 1 1 11 11 11 11 1 1 1T AT 11 11 11 11 11 11 17 11 11

#
# ZVEI-Konfigurationsdatei fuer SIRENE112
# (c¢) PUIZHAMMER IT

# www. sirenel 12 .com

# Handynr ohne +49 angeben! 7017056576417

# SMSTEXT darf 160 Zeichen nicht ueberschreiten!

# SMSTEXT wird auch bei E-Mails angezeigt.

# EMAILSCHLEIFEX="jp@putzhammerit .de ,cp@putzhammerit . de”

# Schleife 1

HANDYNRSCHLEIFEI=" 01705657641

SMSTEXTSCHLEIFE1=" 1234 _0 _,ALARM._FEUERWEHR_XY_Schleife - 1!”
EMAILSCHLEIFEI=" hannes@Qputzhammer . net”

# Schleife 2

HANDYNRSCHLEIFE2="01705657641"

SMSTEXTSCHLEIFE2=" 1234 .0 _ALARM_FEUERWEHR_XY_Schleife _2!”
EMAILSCHLEIFE2=" hannes@putzhammer . net”

# Schleife 3

HANDYNRSCHLEIFE3=" 01705657641

SMSTEXTSCHLEIFE3=" 1234 .0 _ALARM_FEUERWEHR._XY_Schleife .3!"”
EMAILSCHLEIFE3=" hannes@putzhammer . net”

# Schleife 4

HANDYNRSCHLEIFE4=" 017056576417
SMSTEXTSCHLEIFE4=" 1234 _0 _,ALARM._FEUERWEHR_XY_Schleife _4!”
EMAILSCHLEIFE4=" hannes@putzhammer . net”

# Schleife 5

HANDYNRSCHLEIFE5="01705657641"

SMSTEXTSCHLEIFE5=" 1234 .0 _.ALARM_FEUERWEHR_XY_Schleife _5!”
EMAILSCHLEIFE5=" hannes@putzhammer . net”
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Die Option ZVEI arbeitet vollig getrennt, parallel und selbstédndig vom restli-
chen Alarmsystem. Der vorhandene Relaisausgang schaltet sich bei Alarmfaxein-
gang fiir die voreingestellte HDMITIMEOUT auf High. Dadurch kénnen Sie z.B.

Tore, Tiiren, Lichter etc. im Feuerwehrhaus steuern.

Beispiele fiir Alarmgeber:
e Funkwecker mit Relaisausgang
e Polz Ladegerite mit Alarm-Relaisausgang

Wasserstandsmelder

Brandmelder

® Uvaln.

Wichtig: Da die Alarmeingdnge durchaus gleichzeitig aktiviert werden kénnen,
empfehlen wir, den SMS-Versand iiber den Webservice smscreator.de abzuwi-
ckeln. Uber das mitgelieferte Modem kann der SMS-Versand bei allen 5 gleich-
zeitig betitigten Schleifen bis zu 160 Sekundenf| dauern.

Sollten Thnen 5 Eingdnge nicht ausreichen, kénnen Sie durch die Erweiterung
SIRENE112-Slave+ZVEI-Option um jeweils 5 Eingénge erweitern! Die Anzahl

der Erweiterungsmodule ist beliebig.

8Pro Schleife benstigt das Modem ca 31. Sekunden zum ausliefern einer Kurznachricht
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Eingangsbeschaltung:

Digitale Eingénge
SIREME112 + ZVEl Option

1 2 3 4 GMD

Verdrahtung
muss kundenseitig
ausgefihrt werden

/[ /)]

Abbildung 9: Eingénge ZVEI

Die Eingénge sind intern je mit einem 100kOhm Pull-Up-Widerstand beschal-
ten. Daraus folgt, dass eine aktive Ansteuerung iiber das Masse-Signal erfolgen
muss. Sobald ein Eingang auf Masse gezogen wird, wird die jeweilige Alarmschlei-

fe ausgelost. Die Eingénge miissen mindestens eine Sekunde geschlossen sein!

Die Nummerierung der Eingénge ist von 0-4 aufgedruckt. In der Konfigurati-
onsdatei zvei.conf sind die Schleifen mit 1-5 nummeriert. Auf SIRENE112 befin-
den sich 4 Tipptaster. Damit kénnen Sie die Schleifen 1-4 (Eingang 0-3) manuell

auslosen.

Achtung: Belasten Sie die Eingéinge nicht mit weiteren Verschaltungen. Schal-

ten Sie dariiber nur einen Relaisschlieerkontakt!

Achtung: FElektrische Verdrahtungen diirfen nur durch geschultes Fachpersonal

vorgenommen werden!
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Ausgang:

Abbildung 10: Relaisausgang

Mit dem Alarmausgang koénnen Sie maximal 20V und Strom bis maximal
500mA schalten.

Der Ausgang bleibt solange geschlossen wie die Variable HDMITIMEOUT ein-
gestellt ist. Nach dieser Zeit 6ffnet das Relais wieder.

Fiir weiterfithrende Projekte empfehlen wir die Verwendung einer Kleinststeue-
rung wie SIEMENS LOGO!
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Zeitverlauf:
HDOMI_TIMEQUT (Sekunden)
(HIGH)
vor Alarmierung (Low) T nach Alarmierung (Low)
Y
T A
Positive Flanke Megative Flanke

Abbildung 11: Zeitverlauf Relaisausgang ZVEI Option

Wie aktiviere ich die Option ZVEI? Diese aktiviert sich direkt iiber das
mitgelieferte Lizenzfile. Wenn in Threm Lizenzfile die Option ZVEI freigeschalten
ist, werden alle zugehorigen Prozesse automatisch beim Booten von SIRENE112

aktiviert.

Kann ich eine SIRENE112 ohne ZVEI Option auf SIRENE112 mit
ZVEI Option hochriisten? Ja. Sie erhalten ein Austauschgerat mit der benotigten

Hardwareerweiterung. Sie bezahlen nur die zusétzlichen Kosten fiir die Option

ZVEL
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4 INSTALLATIONSANLEITUNG

4 Installationsanleitung

4.1

Uberpriifung des Lieferumfangs

SIRENE112 Grundgerit

Netzteil mit Micro-USB-Anschluss

USB-Modem V92 (Nur bei Master)

8 GB SD-Karte mit Software SIRENE112

Telefonkabel mit RJ11 Steckverbinder (Nur bei Master)
Adapter von RJ11 auf TAE (Telefonstecker) (Nur bei Master)

Digitale Ein- und Ausgéinge (Nur bei Option ZVEI)

29
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4.2

1.

10.

Konfiguration SIRENE112

Stecken Sie die SD Karte in einen SD Kartenleser und verbinden Sie diesen

mit Threm Computer.
Offnen Sie das neue Laufwerk mit den Namen SIRENE

Im Verzeichnis /sirene/config/Notepad++/ befindet sich die Applikation
Notepad++.

Starten Sie Notepad++

Offnen Sie die Datei alarmserver.conf im Unterverzeichnis
/sirene/config/alarmserver.conf mit Notepad++

(keinen anderen Editor verwenden!).
alarmserver.conf ist die Hauptkonfigurationsdatei des Systems.

Stellen Sie hier alle Parameter - wie ausfiihrlich in der Konfigurationsdatei

beschrieben - ein. (Im Anhang finden Sie eine Beispielkonfiguration.)

Nach den Anderungen speichern Sie die Konfigurationsdatei ab und erstel-

len sich eine Sicherungskopie von alarmserver.conf auf IThrem PC.
Werfen Sie das Laufwerk unter Windows sicher aus.

Entfernen Sie die SD-Karte aus Ihrem PC.
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4.3 Anschlussreihenfolge

1. SD-Karte einstecken (Logo nach vorne) (1.)

2. Netzwerkkabel anschlieflen (2.)

3. Modem am unteren USB-Port anschliefien (3.)

4. RJ11 Kabel mit Modem verbinden

5. TAE Adapter mit RJ11 Kabel verbinden

6. Adapterkabel mit der Telefonanlage/Telefondose verbinden
7. HDMI-Kabel mit Monitor /Fernseher verbinden (4.)

8. Netzteil anschliefien (5.)

9. System startet nun!

(5.) Netzteil ) SD-Karte
anschliﬁil ematecken
SIREMEL1Z

(4.) HDMI-Kal:Elj-"
Zum Maonitor

7

(2.) Metzwerkkabel (2.) Modem an
anschliefen USB anschlieRer

Abbildung 12: Anschliisse
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4.4 FErstinbetriebnahme

1.

Schliefen Sie SIRENE112 in der nummerierten Reihenfolge an(Siehe An-

schlussreihenfolge).

Konfigurieren Sie Thre Telefonanlage. Seit Version 2013.2 (April 2013)
benotigt SIRENE112 keinen eigenen Telefonanschluss mehr und kann ein-
fach parallel zum bestehenden Fax angeschlossen werden. Konfigurieren Sie
in diesem Fall Thr bestehendes Fax so, dass es keine eingehende Faxe mehr
annimmt oder 5-6 Rufzeichen abwartet. SIRENE112 nimmt bereits nach
dem ersten Rufzeichen ab. Optimal ist jedoch eine eigene Nebenstelle aus-
schliellich fiir STRENE112.

Die Telefonanlage muss so konfiguriert sein, dass 0900er-Telefonnummern
erlaubt sind (Einlieferung der SMS an eine SMS-Zentrale), keine Null vor-
gewahlt werden muss, um ein Freizeichen zu bekommen und Thre Rufnum-
mer sichtbar ist (CLIR-Option). Alternativ kann der SMS-Versand iiber
den Webservice smscreator.de abgewickelt werden. Somit benétigen Sie kei-
ne Freigabe von 0900er-Telefonnummern, dafiir muss SIRENE112 mittels

einen Router iiber eine Internetverbindung verfiigen.
Stecken Sie das USB-Netzteil ein. Das System startet nun.

Sollte noch kein giiltiges Lizenzfile auf Threm System vorhanden sein, er-
scheint nun eine Fehlermeldung (Keine giiltige Lizenz vorhanden). Setzen
Sie sich mit Threm SIRENE112-Fachhandelspartner in Verbindung, damit
Sie ein Lizenzfile erhalten. Dieses Lizenzfile kopieren Sie nun auf /config/li-
cense(IhreSeriennummer).dat. Nach einem erneuten Neustart des Systems
erscheint nun der SIRENE112-Standby-Bildschirm (System einsatzbereit).

Sollten die Administratoren bereits die Start-SMS und Start-E-Mail erhal-
ten haben lauft SIRENE112!

Rufen Sie nun — mit einem gewohnlichen Telefon oder Handy - die festge-
legte Faxnummer der SIRENE112 an. Sie horen die iiblichen Faxtone und
am externen Modem der SIRENE112 sehen Sie die Data-LED blinken.

SIRENE112 erkennt die ILS-Faxnummer] und 16st nur bei dieser Faxnum-
mer die Alarmkette aus, bei allen anderen eingehenden Faxmitteilungen

wird die Alarmkette nicht ausgelost. Alle diese Faxe werden an eingetragene

9Nur bei aktiviertem Faxdispatcher
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E-Mail-Adressen als PDF-Anhang weitergeleitet. In der Grundkonfigurati-
on ist der sogenannte Faxdispatcher deaktiviert. Somit werden alle einge-
henden Faxe als Alarmfax akzeptiert. Die Funktion Faxdispatcher konnen
Sie nach erfolgreicher Erstinbetriebnahme in der Konfigurationsdatei unter
ILSFAXNUMMER eintragen. Die Aktivierung der Funktion Faxdispatcher

wird empfohlen.

9. Somit ist Thre STIRENE112 erfolgreich installiert!
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4.5 Einrichten Netzwerk

1. Schlieflen Sie SIRENE112 an einen freien Netzwerkanschluss an Ihrem Rou-

ter oder Switch an.
2. SIRENE112 verbindet sich automatisch iiber DHCP mit dem Netzwerk.

3. Bei Neustart des Systems wird Ihnen in der Start-SMS und Start-E-Mail
die aktuell zugeteilte IP-Adresse, Hostname und Seriennummer mitgeteilt.
Ebenso finden Sie bei aktuellen Routern bereits den Hostnamen automa-

tisch im DHCP eingetragen.

Ein Netzwerkanschluss ist Voraussetzung fiir sehr viele weiterfithrende Dienste

des Systems.

34



4 INSTALLATIONSANLEITUNG 4.6 Einrichten Netzwerk- oder USB-Drucker

4.6 Einrichten Netzwerk- oder USB-Drucker

1. Verwenden Sie nur den Netzwerkdrucker Brother HL-2250DN.

2. Schlieflen Sie den Netzwerkdrucker an Threm Netzwerk an.

3. Ermitteln Sie die IP-Adresse des Netzwerkdruckers.

4. Offnen Sie einen Internetbrowser auf einem PC Ihres Netzwerks.

5. Geben Sie folgende Adresse ein: http://IP-Adresse-zur-SIRENE:631
6. Die Druckserverkonfiguration der SIRENE112 6ffnet sich nun.

7. Gehen Sie auf Verwaltung - Neuen Drucker installieren.

8. Eine Sicherheitsabfrage 6ffnet sich.

9. Benutzername: drucker

Passwort: drucker
10. Fiigen Sie einen Drucker hinzu!

11. Verbindung iiber Socket herstellen:
socket://IP-Adresse-zum Drucker:9100/Warteschleife eingeben.

12. Treiber auswahlen: Brother HL 2140 oder HL 1250

13. Drucker als Standard definieren! (Drucker - Administration - Als Standard

definieren!)

14. Testseite drucken.

Grundsétzlich konnen sehr viele verschiedene Typen und Hersteller unter SI-
RENE112 installiert und betrieben werden. Als Hersteller haben wir uns dazu
entschlossen, dieses giinstige Brother-Modell zu unterstiitzen und Support zu leis-

ten.
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4.7 Eigenes FW-Logo auf Standby-Screen

Sie konnen Ihr eigenes Logo auf den Standby-Screen von SIRENE112 einblenden.
Legen Sie dazu ein Bild als JPG im Seitenverhéltnis 1:1 in das Verzeichnis /config

mit dem Namen

fw_logo.jpg

ab.
Wir empfehlen eine Auflésung von 500x500 Pixel.
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4.8 Beispielkonfiguration

Hauptkonfigurationsdatei alarmserver.conf:

Diese liegt im Unterverzeichnis /config. Offnen Sie die Konfigurationsdatei unter

Windows nur mit Notepad++ und unter Macintosh nur mit Sublime Text!

Achtung: Andern Sie nur den Inhalt der Variablen! Achten Sie unbedingt
auf die Anfiihrungsstriche und Leerzeichen! Bei fehlerhafter Konfiguration
kann es zu einer Fehlfunktion bzw. Ausfall von SIRENE112 kommen. Kommen-
tieren Sie niemals eine ganze Variable aus, sondern belegen Sie alle Variablen mit

sinnvollen Werten!

LU ) g g g ) g g ) ) ]
T AT 1T T A 1 11 11 1 1 A A AT A1 1 1 1 1 11 11 11 11 11 1 11 11 11 11 1 1 111 11 11 1111111111 1111

#
# Hauptkonfigruationsdatei fuer Alarmserver SIRENE112

# (c) PUTZHAMMER IT 2013

# www. sirenel 12 .com

#

LY ) g g g g g g g ) g ) ) ) )
L i T R

# Betriebsmodus

# Hier legen Sie fest in welchem Modus die SIRENE112 betrieben
# werden soll.

# Moegliche Optionen sind: "MASTER” oder ”SLAVE”

# z.B.: BETRIEBSMODUS="MASTER”

BETRIEBSMODUS="MASTER”

Modemauswahl

Welches Modem ist angeschlossen (Auf Modem aufgedruckt)
Moegliche Optionen sind:

"USR” fuer U.S. Robotics

"TRENDNET” fuer TrendNet

z .B.: SIRENE112MODEM="TRENDNET”

I3 F Ik FH

SIRENE112MODEM="TRENDNET"”

LU L) g ) g ) ) g g ) )]
T T T T 1 1 11 11 1 11 A1 1 1 1 11 11 11 11 1 111 11 11 11 1 11 111111111111 11

NAMEFEUERWEHR="FF _Name”

# Diese Meldung kommt als erste Zeile bei einer Alarmsms

ALARMMELDUNG="ALARM! ”

LU g g g g g g ) ) )]
LA L i i T IR

# FAXDISPATCHER
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INSTALLATIONSANLEITUNG 4.8 Beispielkonfiguration

Faxnummer Ihrer ILS — Nur von dieser Absendefaxnummern werden
Alarme ausgeloest! Alle anderen eingehenden Faxe werden an die
EMail Empfaenger als PDF weitergeleitet

z.B ILS Traunstein ILSFAXNUMMER="+49861209350142”

Achtung: Es kann auch sein, dass lhre ILS als Absenderkennung
einen Text hinterlegt hat! z.B. "ALARMFAX”

Dies finden Sie im Unterverzeichnis log—>sirenell2.log Datei.
In der Zeile ”Faxdispatcher deaktiviert! Sehen Sie die Absendefaxnummer
oder die Absenderkennung. (Hinter fax000xxx.tif.pdf!)

Dise Absenderkennung muss hier genauso eingetragen werden!
ILSFAXNUMMER="X" alle eingehende Faxe werden als Alarmfax
ausgewertet , Faxdispatcher deaktiviert!

# z.B. ILSFAXNUMMER="X” Faxdispatcher ist deaktiviert!

# z.B. ILSFAXNUMMER="+49861209350142”

# z.B. ILSFAXNUMMER="+498686984883”

# z.B. ILSFAXNUMMER="ALARMFAX”

FIRFHRFFHRHFFEIHF

ILSFAXNUMMER="X"

LI g g g g ) g g ) ) )]
T T 1 1T 1 1 11 11 1 11 1 1 11T 1 1 1 1 1 17 11 11 11 11 1111 11 11 11 11 11 11 1 111 11 1111111111 17

# Multi—ILS Support / Hier muessen Sie Ihre ILS eintragen.

# Bitte die Variable nur nach Ruecksprache aendern.

# Sie finden alle ILS—Vorlagen im Verzeichnis ilssupport
# Grossschreibung beachten!

ILSVORLAGE=ILS_TRAUNSTEIN

# Administration — Handynummern

# Sie haben mehrere Administratoren?

# Einfach SIRENE112ADMINI1="Nummerl, Nummer2, Nummer3” vergeben.
# Muss immer ohne Landeskennung eingegeben werden! (ohne +49!)
# z.B. SIRENE112ADMIN1="0160123456"

SIRENE112ADMIN1="01705657641"

# UeberwachungsSMS an Administratoren

# Hier koennen Sie einstellen ob und wie oft Sie eine SMS erhalten, dass

# SIRENE112 ordnungsgemaess funktioniert

# Bei jedem Neustart von SIRENE112 wird immer an die Administratoren eine
# SMS versandt. (Stromausfall etc.)

#

# 70” keine Ueberwachungssms

# 7d” taegliche Ueberwachungssms

# ”w” woechentliche Ueberwachungssms

# "m” monatliche Ueberwachungssms

SMSUEBERWACHUNG="w"
SMSTEXTUEBERWACHUNG=" SIRENE112 _by .PUTZHAMMER._IT _up_and .running !”

# Abschnitt 2 — SMS Verarbeitung

LU ) g g g g ) ] g ) g ) L]

T T T 1 1 1 11 11 1 11 A1 1 1 i 11 1 1111 11111 11 11 11 1 11 11 1111111111 11

# Ueber was sollen die SMS versandt werden?

# MODEM oder INTERNET?

# Entscheidungshilfe:

# MODEM: langsam (31lsec/SMS) und sicher

# INTERNET: schnell (<1 sec) und nicht ganz so ausfallsicher
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4 INSTALLATIONSANLEITUNG

4.8 Beispielkonfiguration

# z.b: SMSVERSAND="MODEM’ oder SMSVERSAND="INTERNET”

SMSVERSAND="MODEM”’

# Folgende drei Variablen sind nur einzustellen wenn Sie
# ueber das Internet die SMSn versenden wollen.
# Dazu muessen Sie ein Konto bei smscreator.de anlegen

# und mit einem SMS-Kontingent versorgen.

SMSCREATORUSER="PUSMSC12345678”
SMSCREATORPASSWORT="PASSWD”
SMSCREATORABSENDER="01705657641"

# Hier koennen Sie die SMSArt hinterlegen.

# 7187 = Versand mit eigenr Absender Handynr (Standard) ca.
# 72”7 = Flash—SMS — wird auf dem Zielgeraet sofort angezeigt
# 76”7 = Mit wechselndem Absender. Aber guenstig ca. Tct

SMSCREATORSMSART="18"

# Einlieferung und Verteilung durch Rettalarm oder anderen Anbieter

# Zur Verteilung der generierten Alarmsms empfehlen wir

# Rettalarm.de, GroupAlarm.de oder sms.sonnenburg.de.

# Diese Anbieter verteilen die generierte AlarmSMS schnell und guenstig

# an alle Handy—Empfaenger.

# SMS Einlieferungszentrale — Wo geht die SMS zur Alarmierung hin?

# Muss ohne Landeskennung eingegeben werden! (ohne +49!)
# z.B. SMSEINLIEFERUNGALARMIERUNG="0160123456"
#SMSEINLIEFERUNGALARMIERUNG="016094816136”

SMSEINLIEFERUNGALARMIERUNG=" 01705657641"

# Damit nicht jeder eine Alarmsms ausloesen kann muss das Passwort und

# Gruppe der zu alarmierenden Kameraden angegeben werden.

# Diese koennen Sie bei Threm Alarmierungsanbieter hinterlegen.

# Diese besteht meisst aus einer

# vierstelligen Pin und einer Gruppe z.B. 71234 0”

PREFIXEINLIEFERUNGALARMIERUNG=" 1234 .0"

# SMS Textbegrenzung

# OrtLaenge / StrLaenge / WasLaenge auf ”X” setzen = Keine Kuerzung

# OrtLaenge / StrLaenge / WasLaenge auf 707 setzen

die

Zeile wird nicht ausgegeben

# OrtLaenge / StrLaenge / WasLaenge auf NUM setzen = Kuerze auf NUM Zeichen

# Bsp.: OrtLaenge="6"

#

# Moegliche Werte fuer ZEIT_FORMAT:
— 7ALLES” = 23:23 23.01.13

— PZEIT” = 23:23

— "DATUM” = 23.01.13

#
#
#
#

OrtLaenge="X"
StrLaenge="X"
WasLaenge="X"
ZeitFormat="ALLES”
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4 INSTALLATIONSANLEITUNG 4.8 Beispielkonfiguration

# Fahrzeugauswertung fuer Monitor.

# Bitte tragen Sie hier Ihren Ortsnamen der Organisation ein. Es werden

# alle Fahrzeuge etc. auf dem Monitor angezeigt die diesen Namen beinhalten.
# ILSFAHRZEUGE="X” —> Alle Fahrzeuge (auch von anderen Feuerwehren)

# werden angezeigt .

# ILSFAHRZEUGE="Petting”

ILSFAHRZEUGE="X”

# Ortsnamenunterdrueckung fuer Google—Maps.

# Bitte tragen Sie hier die Ortsnamen ein, die bei der Google—Maps Suche
# unterdrueckt werden sollen. Dies kann notwendig sein, wenn von der ILS
# sehr ausfuehrliche Ortsbezeichnungen verwendet werden.

# Mehrere Ortsbezeichnungen werden mit einem Semikolon ’;’ getrennt.

# ORT_BLACKLIST="Musterdorf; Oberstadt ; Knuffingen”

ORT_BLACKLIST=""

NIRRT IR IR IR IR IN NI INTen RN RN IR IN IR IR NI IR IN IR

T I rIrIT T DrUCker T i T T Ty

# Anzahl der Ausdrucke auf Standarddrucker
# AUSDRUCKE="0” — kein Ausdruck

AUSDRUCKE="1"

TR IR TR IR TR TR LU g ) g ) ) ) ) ) )
T T T T 1T 1 1 11 111 111177 2. Drucker T AT AT T AT 1T 111 11 1 11 1 1 1T 11 11 11111117 17

# Anzahl der Ausdrucke auf 2. Drucker
# AUSDRUCKE2="0" — kein Awusdruck

NAMEDRUCKER2=""
AUSDRUCKE2="1"

HHHFHAHRARARARARE E-Mail—V erteiler HHHHAHAHAHAHAHAHFHAHE
# Mehrere Email-Empfaenger mit Komma trennen!
# z.B. EMAILVERTEILER="jp@putzhammer . net ,cp@putzhammer . net”

EMAILVERTEILER=" hannes@putzhammer . net”

LU g g ] ] W ei : TR IR TN TR IR IR TN TRTeT)
T i 1 1 111t Fax elterleltung T A A i 1 1111111111

FAXWEITERLEITUNGI1=""
FAXWEITERLEITUNG2=""
FAXWEITERLEITUNG3=""

HHAHAHHAHAAHE GoogleTalk Anbindung FHHHHHHHAHHHHFHHH
# Versand an GoogleTalk User

# Googleuser ueber dem die Alarmmeldung verteilt wird
# Achtung! GMAILUSER ohne @gmail or @googlemail hinterlegen
GMAILUSER="sirenel12. fftesting”

# Googledomain googlemail.com oder gmail.com

GMAILDOMAIN=" gmail . com”
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4 INSTALLATIONSANLEITUNG 4.8 Beispielkonfiguration

# GoogleTalk Server

GMAILTALKSERVER="t alk . google . com”

# Passwort des Users

GMAILPASSWORT=" password”

# Empfaengerliste Achtung: Nicht mit Komma trennen

# sondern jeweils ein Leerzeichen verwenden!

GMAILEMPFAENGER="hannes . putzhammer@googlemail . com”

# Abschnitt 3 — Einstellungen fuer Ausgabe auf Fernseher

# HDMI Ausgabe aktivieren?

HDMI_ENABLE=yes
# Wo liegen die HIML Daten fuer die Anzeige.
HDMIHTMLDIR=" /home/hal /html”

# Wie lange soll die Alarmmeldung angezeigt werden? Zeit in Sekunden.
# 3600 = 1 Stunde

HDMI TIMEOUT=1200

# Wie weit soll der Kartenausschnitt vergroessert werden? Zoom—Faktor.
HDMIMAPZOOM=15

# Kartentyp

# Stellen Sie ein welchen Kartentyp Sie anzeigen wollen in dem sie die
# folgende Varible auf "LANDKARTE” (Standardeinstellung) oder "HYBRID”

# (Satellitenbild m. Strassennamen) setzen

HDMILMAPTYPE="HYBRID”

LU g g g ) g g g ) ) g ) )
L L i T IR

# Abschnitt 4 — Einstellungen fuer Sirene Web Service

# Dienst aktivieren/deaktivieren .

# Mit dieser Variable steuern Sie die Nutzung des Sirene Web Services mit dem
# die Alarmanzeige auf mobilen Endgeraeten (Smartphone/Tablets) aufgerufen

# werden kann.

# SWS_DIENST="AUS” —> Dienst ist deaktviert.

# SWS_DIENST="EIN” —> Dienst ist aktviert.

SWS_DIENST="AUS"

# Zugriffskontrolle
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4 INSTALLATIONSANLEITUNG 4.8 Beispielkonfiguration

# Aus Datenschutzgruenden sollten Sie Ihren Sirene Web Service mit einer

# Zugangskontrolle versehen, damit nicht unbefugte Personen Einsicht in die
# Einsatzdetails erhalten.

# Vergeben Sie dazu einen Benutzernamen und ein Passwort. Diese muessen Sie

# auch all jenen mitteilen, die den Sirene Web Service nutzen duerfen.

SWS_USER="sws”
SWS_ PASSWORT=" sws”

LU g g g g g ) ) g ) )

LA i i T IR

# Abschnitt 5 — Service Update

# Service Update aktivieren/deaktivieren

# Diese Variable steuert die automatische Update—Funktion des Systems.
# SERVICE_UPDATE="AUS” —> autom. Update deaktiviert.

# SERVICE_.UPDATE="EIN” —> autom. Update aktiviert.

SERVICE_UPDATE="AUS"

LI ) g g ) ] g g ) L))
T AT T T 1 1 11 11 1 1 AT 1 1 1 11 11 11 1 11 1 11 11 11 11 11 1 1 111 11 1111111111 17

# Ende Konfigurationsdatei

LU g g g g g g ) ) )]
LA i e T IR
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4 INSTALLATIONSANLEITUNG

4.8 Beispielkonfiguration

Konfigurationsdatei zvei.conf

LU ) g ) g g ) g g ) g g ) ) ) ) )]

L L L T R

#
# ZVEI-Konfigurationsdatei fuer SIRENE112

# (c) PUTZHAMMER 1T

# www. sirenel 12 .com

# Handynr ohne +49 angeben! 7017056576417

# SMSTEXT darf 160 Zeichen nicht ueberschreiten!

# SMSTEXT wird auch bei E-Mails angezeigt.

# EMAILSCHLEIFEX="jp@putzhammerit . de ,cp@putzhammerit . de”

# Schleife 1

HANDYNRSCHLEIFEI=" 01705657641

SMSTEXTSCHLEIFE1=" 1234 .0 _ALARM_FEUERWEHR_XY_Schleife _1!”
EMAILSCHLEIFE1=" hannes@Qputzhammer . net”

# Schleife 2

HANDYNRSCHLEIFE2="01705657641”

SMSTEXTSCHLEIFE2=" 1234 _0 _,ALARM. FEUERWEHR._XY_Schleife .2!”
EMAILSCHLEIFE2=" hannes@putzhammer . net”

# Schleife 3

HANDYNRSCHLEIFE3="01705657641"

SMSTEXTSCHLEIFE3=" 1234 .0 _,ALARM.FEUERWEHR._XY_Schleife .3!”
EMAILSCHLEIFE3=" hannes@putzhammer . net”

# Schleife 4

HANDYNRSCHLEIFE4=" 017056576417
SMSTEXTSCHLEIFE4=" 1234 .0 _ALARM_FEUERWEHR_XY_Schleife _4!”
EMAILSCHLEIFE4=" hannes@Qputzhammer . net”

# Schleife 5

HANDYNRSCHLEIFE5=" 01705657641"

SMSTEXTSCHLEIFE5S=" 1234 _0 _,ALARM. FEUERWEHR_XY_Schleife _5!”
EMAILSCHLEIFE5=" hannes@putzhammer . net”
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4 INSTALLATIONSANLEITUNG 4.9 Beispielinstallation

4.9 Beispielinstallation

Abbildung 13: Beispielinstallation

Eine einfache Installation mit Netzwerkdrucker und SIRENE112. SIRENE112
und Drucker sind iiber einen Switch an das Netzwerk angeschlossen. Am Kabel-

schacht wurde das Modem an eine Nebenstelle der Telefonanlage angeschlossen.
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4 INSTALLATIONSANLEITUNG 4.9 Beispielinstallation

Abbildung 14: Beispielinstallation2
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4 INSTALLATIONSANLEITUNG 4.9 Beispielinstallation

Abbildung 15: Beispielinstallation mit Fernseher 46 Zoll
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5 SERVICES

5 Services

5.1 Softwareupdates

Neue Versionen der Betriebssoftware veroffentlichen wir auf der Homepage

www.sirenel1l2.com.

Wenn Sie eine neue Version mochten, setzen Sie sich mit vertrieb@sirenel12.com
in Verbindung. Sie bekommen eine SD-Speicherkarte mit der aktuellen Version
der Betriebssoftware zugesandt. Wenn Sie diese Version vollig kostenlos erhalten

mochten, senden Sie uns im Nachgang Thre alte SD-Speicherkarte wieder zuriick.

Sie miissen die Konfiguration Threr alten SD-Speicherkarte auf die neue SD-
Speicherkarte iibernehmen. Kopieren Sie dazu Thre Konfiguration der alten SD-
Speicherkarte auf Thren Computer und drucken Sie diese aus. Folgen Sie nun im
Abschnitt Erstinbetriebnahme den wesentlichen Punkten und konfigurieren Sie
die alarmserver.conf-Datei mit Thren ausgedruckten Einstellungen. Sie konnen
alternativ Ihre Daten per Copy und Paste in die neue alarmserver.conf-Datei

iibernehmen.

Achtung: Kopieren Sie niemals die komplette bestehende alarmserver.conf-
Datei auf die neue SIRENE112!

5.2 Individuelle Modulprogrammierung

Nicht nur die Hardware von SIRENE112 ist modular aufgebaut. Auch die Softwa-
re kann modular erweitert werden. Wenn Sie spezielle Wiinsche einer individuellen
Softwareanpassung haben, so kontaktieren Sie uns bitte unter

vertrieb@sirenel12.com

5.3 Schadensfille

SIRENE112 ist sehr robust aufgebaut. Eine sehr lange Funktionsfdhigkeit wird in
fast allen Fillen gegeben sein. Leider kénnen auch wir nicht Fehlfunktionen und
Defekte ausschlieflen. Daher bieten wir Thnen einen schnellen und unkomplizierten

Austauschservice an.

Ablauf: Bei einem Defekt rufen Sie Thren SIRENE112-Fachhandelspartner an

oder kontaktieren Sie uns per E-Mail unter service@sirenell12.com. Wir senden
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5 SERVICES 5.3 Schadensfalle

Ihnen in ca. 2 Werktagen ein komplettes System SIRENE112 zu. Entfernen Sie
die defekte Komponente aus [hrem System und ersetzen dieses durch das Funktio-
nierende aus dem Austauschpaket. STIRENE112 hat somit - auch im Schadensfall
- nur extrem kurze Stillstandszeiten! Wenn Ihr System wieder lauft, senden Sie
das Paket - komplettiert mit Threr defekten Hardware - an uns zuriick.

Wir bewerten nach Erhalt des Pakets, ob es sich um einen Gewéhrleistungsfall
handelt.

5.3.1 Innerhalb der Gewéhrleistung

Berechnen wir Thnen selbstverstandlich nichts.

5.3.2 Ausserhalb der Gewihrleistung

Wir berechnen eine Austauschpauschale, diese konnen Sie jederzeit bei Threm
SIRENE112-Fachhandelspartner in Erfahrung bringen.
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6 AGB FUR SIRENE112

6 AGB fiir SIRENE112

§ 0 SIRENE112ist ein Produkt der Firma PUTZHAMMER IT (Johannes Putz-

hammer).

§ 1 SIRENE112 ist ein sekundéres Alarmierungssystem und kann niemals das
primére Alarmierungssystem (Sirene und Funkwecker) einer Feuerwehr ersetzen,

sondern nur erganzen.

§ 2 Ab dem Zeitpunkt der Erstinstallation durch PUTZHAMMER IT oder dem
jeweiligen Vertriebspartner ist fiir den ordnungsgeméflen Betrieb der zustandige
Administrator der Feuerwehr verantwortlich. Bei einer Installation durch Dritte
ist jeweils dieser fiir die ordnungsgeméfe Funktion verantwortlich. Wir iibernehmen

keine Haftung fiir mogliche Fehlalarmierungen.

§ 3 Wir behalten uns das Recht vor, uns in unregelméfligen Zeitabstdnden von
Ihrer SIRENE112 per SMS benachrichtigen zu lassen, um die Giiltigkeit Threr

Lizenz zu iiberpriifen.

§ 4 Informationen, die Thnen SIRENE112 zur Verfiigung stellt, diirfen nach
Bundesdatenschutzgesetz nur an direkte und aktive Mitglieder der betroffenen
Rettungsorganisation zum Zwecke der unmittelbaren Diensterfiillung verteilt und
weitergeleitet werden. Die Beachtung des Bundesdatenschutzgesetzes obliegt dem
Betreiber.

§ 5 Lieferung Die erworbenen Artikel werden, sofern schriftlich nichts anderes
vereinbart wurde, ab Lager unseres Lieferanten bzw. unseres Lagers an die vom
Nutzer angegebene Lieferadresse geliefert. Die Lieferung erfolgt lediglich inner-
halb Deutschlands (ausschliellich Festland, sonst nur auf Anfrage). Lieferungen
ins Ausland sind nicht mdoglich. Nutzer, die ihren Wohnsitz nicht in Deutsch-
land haben, benétigen eine Lieferadresse innerhalb Deutschlands. Angaben iiber
die Lieferfrist sind unverbindlich, soweit nicht ausnahmsweise der Liefertermin
verbindlich zugesagt wurde. Falls die Nichteinhaltung einer Liefer- oder Leis-
tungsfrist auf hohere Gewalt, Arbeitskampf, unvorhersehbare Hindernisse oder
sonstige vom Verkéufer nicht zu vertretende Umstédnde zuriickzufiihren ist, wird
die Frist angemessen verlingert. PUTZHAMMER IT (Johannes Putzhammer)
ist berechtigt, Dritte zur Erfiillung ihrer Vertragspflichten hinzuzuziehen, ohne

den Kéufer hieriiber benachrichtigen zu miissen. Die Lieferungen sind durch den
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Nutzer bei Erhalt zu iiberpriifen. Offensichtliche Transportschiaden der Ware bzw.
durch Transport beschédigte Verpackungen sind dem jeweiligen Lieferanten bei
der Annahme zu melden. PUTZHAMMER IT (Johannes Putzhammer) ist fer-
ner berechtigt, sich von der Verpflichtung zur Erfiilllung des Vertrages zu lésen
oder einen in Eigenschaft und Qualitat vergleichbaren bzw. besseren Artikel zu
liefern, wenn PUTZHAMMER IT (Johannes Putzhammer) nicht in der Lage ist,
die bestellte Ware zu liefern und diesen Umstand nicht zu vertreten hat. PUTZ-
HAMMER IT (Johannes Putzhammer) hat das Ausbleiben der Leistung nicht
zu vertreten, soweit der Lieferant von PUTZHAMMER IT (Johannes Putzham-
mer) seinen vertraglichen Verpflichtungen nicht oder nicht zeitnah nachkommt.

Die gesetzlichen Anspriiche des Nutzers bleiben unberiihrt.

§ 6 Gefahriibergang Ist der Kunde Verbraucher i.S.d. § 13 BGB ist, so geht
die Gefahr gem. § 446 BGB mit der Ubergabe der verkauften Sache auf den
Kunden {iiber. In allen anderen Féllen geht die Gefahr gem. § 447 BGB mit

Ubergabe der Ware an das Transportunternehmen auf den Kunden iiber.

§ 7 Widerruf/Riickgaberecht PUTZHAMMER IT (Johannes Putzhammer)
gewihrt dem Nutzer, der zu privaten Zwecken bestellt (Verbraucher i.S.d. § 13
BGB), das Widerrufsrecht nach den gesetzlichen Regelungen im Fernabsatz. Das
Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen zur Lieferung von Audio-
oder Videoaufzeichnungen oder von Software, wenn und soweit die gelieferten
Datentriager vom Verbraucher entsiegelt worden sind.

Widerrufsbelehrung;:

Widerrufsrecht

Bei Fernabsatzvertrigen kann der Kunde, sofern er Verbraucher ist, seine
Vertragserklarung innerhalb von einem Monat ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn ihm die Sache vor Fristablauf
iiberlassen wird — durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt
nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht
vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer In-
formationspflichten geméafl § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1,
2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten geméafl § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB
in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:
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PUTZHAMMER IT
Johannes Putzhammer
Reuten 10
83367 Petting
E-Mail: entwicklung@STRENE112.com

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leis-
tungen zuriickzugewihren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszu-
geben. Kann ein Kunde uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht
oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, muss er uns insoweit ggf.
Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschliefilich auf deren Priifung — wie sie ihm etwa
im Ladengeschéaft moglich gewesen wére — zuriickzufiihren ist. Sofern ein Kun-
de die Ware im Online-Shop gekauft hat, kann er die Pflicht zum Wertersatz fiir
eine durch die bestimmungsgeméfle Ingebrauchnahme der Sache entstandene Ver-
schlechterung vermeiden, indem er die Sache nicht wie sein Eigentum in Gebrauch
nimmt und alles unterlésst, was deren Wert beeintrichtigt. Sofern ein Kunde die
Ware bei ebay gekauft hat, muss er fiir eine durch die bestimmungsgeméfle Inge-
brauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung keinen Wertersatz leisten.
Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Der Kunde
tragt die Kosten der Riicksendung, wenn die gelieferte Ware der bestellten ent-
spricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40
Euro nicht iibersteigt oder wenn der Kunde bei einem héheren Preis der Sache
zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir den
Kunden kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden beim Kunden ab-
geholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30
Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir den Kunden mit der Absendung Ihrer
Widerrufserkldrung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise Bei einer Dienstleistung erlischt Thr Widerrufsrecht vor-
zeitig, wenn Thr Vertragspartner mit der Ausfithrung der Dienstleistung mit Ihrer
ausdriicklichen Zustimmung vor Ende der Widerrufsfrist begonnen hat oder Sie

diese selbst veranlasst haben. Ende der Widerrufsbelehrung

§ 8 Eigentumsvorbehalt, Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrecht Die

gelieferten Waren bleiben bis zur Erfiillung aller Forderungen aus dem Vertrag im
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Eigentum von PUTZHAMMER IT (Johannes Putzhammer); im Falle, dass der
Nutzer fiir eine juristische Person des offentlichen Rechts, 6ffentlich-rechtliches
Sondervermégen oder ein Unternehmen in Ausiibung seiner gewerblichen oder
selbststandigen beruflichen Tétigkeit agiert, auch dariiber hinaus aus der laufen-
den Geschiftsbeziehung bis zum Ausgleich aller Forderungen, die PUTZHAM-
MER IT (Johannes Putzhammer) im Zusammenhang mit dem Vertrag zustehen.
Das Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenan-
spriiche von PUTZHAMMER IT (Johannes Putzhammer) anerkannt oder rechts-
kraftig festgestellt sind. Zur Ausiibung eines Zuriickbehaltungsrechts ist der Kun-
de nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhéltnis
beruht.

§ 9 Haftung PUTZHAMMER IT (Johannes Putzhammer) haftet uneinge-
schrankt fir Pflichtverletzungen von PUTZHAMMER IT (Johannes Putzham-
mer) oder deren Vertretern oder Erfiillungsgehilfen, die auf Vorsatz oder grober
Fahrléssigkeit beruhen. Wird eine nicht wesentliche Vertragspflicht schuldhaft
verletzt, beschriankt sich die Haftung von PUTZHAMMER IT (Johannes Putz-
hammer) auf den vorhersehbaren Schaden, der typischerweise in vergleichbaren
Fillen eintritt. Im Ubrigen ist die Haftung ausgeschlossen. Soweit PUTZHAM-
MER IT (Johannes Putzhammer) gegen die Haftung fiir etwaige Schéden ver-
sichert ist, kann PUTZHAMMER IT (Johannes Putzhammer) einen etwaigen
Versicherungsanspruch an den Geschédigten abtreten. Der Nutzer verpflichtet
sich, diese Abtretung anzunehmen. Diese Haftungsbeschriankung gilt nicht: a. bei
Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit von uns oder unseren Erfiillungsgehilfen, b.
bei Personenschéden, c. bei Schéden, die durch das Fehlen einer Beschaffenheit
entstanden sind, die wir garantiert haben, d. bei Anspriichen aus dem Produkt-

haftungsgesetz.

§ 10 Gewihrleistung PUTZHAMMER IT (Johannes Putzhammer) gewéhrleistet,
dass die verkaufte Ware zum Zeitpunkt des Gefahriiberganges frei von Sach- und
Rechtsméngeln ist. Die nach bestem Wissen und Gewissen erfolgten Artikelbe-
schreibungen auf der Internetseite stellen keine Beschaffenheitsgarantie i.S.d. §
443 BGB dar, sondern dienen lediglich der Information des Nutzers. Produktbil-
der kénnen vom Original abweichen. Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, gelten
die gesetzlichen Vorschriften der §§ 434 ff. BGB. Sind an dem Vertrag nur Kaufleu-
te beteiligt, so gelten erginzend die §§ 377 ff. HGB. Ist die Nacherfiillung im Wege
der Ersatzlieferung erfolgt, ist der Nutzer dazu verpflichtet, die bereits gelieferte

Ware innerhalb von 30 Tagen an PUTZHAMMER IT (Johannes Putzhammer)
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auf Kosten von PUTZHAMMER IT (Johannes Putzhammer) zuriickzusenden.
Die Riicksendung der mangelhaften Ware hat nach den gesetzlichen Vorschriften
der §§ 439 Abs. 4, 346 bis 348 BGB zu erfolgen. PUTZHAMMER IT (Johannes
Putzhammer) behélt sich vor, unter den gesetzlich geregelten Voraussetzungen

Schadensersatz geltend zu machen.

§ 11 Datenschutz Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten bei der Erhe-
bung, Verarbeitung und Nutzung anlésslich Thres Besuchs auf unserer Homepage
ist uns ein wichtiges Anliegen. Ihre Daten werden im Rahmen der gesetzlichen
Vorschriften geschiitzt. Diese Daten werden ohne Thre ausdriickliche Zustimmung
nicht an Dritte weitergegeben. Wir weisen bereits hier darauf hin, dass die Da-
teniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicher-
heitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff
durch Dritte ist nicht moglich.
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